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RAznorodnosé i komunikacja w zarzadzaniu
zespotem - BUDOWANIE AUTORYTETU LIDERA
TERMIN
8 lipca 2016 (piatek)

w godz. 09.00 - 16.00
MIEJSCE
Swidnica, Rynek 38 - siedziba FRW MEDIA GROUP
CENA
420 zt + 23% VAT
(w tym materiaty szkoleniowe, zaswiadczenie o uczestnictwie,

przerwa kawowa oraz lunch)
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Celem szkolenia jest doskonalenie umiejetnosci zarzadzania zespotem.

PROWADZACY

Piotr Piotrowski: rekomendowany trener Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, nauczyciel
akademicki, prowadzi zajecia z Coachingu oraz psychologii zarzadzania w Wyzszej Szkole Zarzadzania i
Przedsiebiorczosci. Praktyk — przedsiebiorca, prowadzi swojg firme od 2005 roku. Posiada duze
doswiadczenie w szkoleniach dla biznesu oraz instytucji panstwowych. Od 2010 szkoli kadre
menadzerskg ZUS o Watbrzychu rocznie 130 osdb, z kompetencji miekkich gtéwnie z komunikacji,

zarzadzania zespotem, coachingu, motywacji oraz radzenia sobie ze stresem.

INFORMACJE | SZCZEGOLY
tel. 741644 70 80 lub 695 707 004

www.naszbiznes24.pl; e-mail: szkolenia@frwmedia.pl

FRW Media Group sp. z o.o0.
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PROGRAM SZKOLENIA
09.00-16.00

Szkolenie obejmowac bedzie nastepujace zagadnienia:
° czynniki réznicujgce cztonkdéw zespotu (typy osobowosci, temperamentu)
. wady i zalety zréznicowania zespotu
. zachowania wzmacniajgce efektywnos¢ i dynamike zespotu
. przewidywanie reakcji zespotu na emocje ich uczestnikdw — procesy grupowe

. typy osobowosci a narzedzia do motywowania pracownikéw i sposobdw rozwigzywania

konfliktow

Uzasadnienie: W kazdej organizacji sukces zespotu zalezy od wspdtpracy poszczegdlnych cztonkdw
grupy. Coraz wieksze znaczenie przywigzuje sie do typdw osobowosci pracownikéw i
wynikajgcego z tego faktu odmiennego dla kazdej jednostki stylu zarzadzania. W psychologii od
dawna rozwaza sie czy wiekszy wptyw na ksztattowanie osobowosci cztowieka majg cechy
dziedziczne czy wychowanie i $rodowisko zycia. Dzieki temu szkoleniu uczestnicy majg
mozliwos$¢ poznac i przeéwiczyé metody skutecznej komunikacji z pracownikami o odmiennych
typach osobowosci. Menedzerowie muszg rozumie¢ mechanizm funkcjonowania cztowieka w
organizacji i jego oddziatywanie na efekty pracy grupowej. Powinni tez rozpoznawaé typy
osobowosci pracownikow i cztonkéw zespotu oraz ich konsekwencje dla wspodtpracy,

efektywnosci i systeméw motywacyjnych.

FRW Media Group sp. z o.o0.
Rynek 38, 58-100 Swidnica
tel.: +48 603 60 60 70, +48 74 644 70 80
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Po szkoleniu uczestnicy:
*  Znajq procesy grupowe i role w grupie

* Rozrézniajg typy osobowosci i typy temperamentu oraz na podstawie tej diagnozy
potrafig dopasowac styl komunikacji oraz sposéb motywacji do indywidualnych potrzeb

uczestnikéw grupy
* Znajg i rozpoznajg zjawiska wystepujgce w grupie takie jak opér, rywalizacja, konflikt

Formy i metody zaje¢: warsztaty szkoleniowe aktywizujace uczestnikdéw w tym 20% czasu zostanie
przeznaczonych na teorie w postaci prezentacji multimedialnej i 80% czasu zostanie przeznaczonych

na warsztaty i ¢wiczenia w tym studium przypadkow, gry, symulacje, scenki sytuacyjne.

FRW Media Group sp. z o.o0.
Rynek 38, 58-100 Swidnica
tel.: +48 603 60 60 70, +48 74 644 70 80
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Program Szczegétowy

Autoprezentacje w sposob uwalniajacy kreatywnos¢

Autoprezentacja
Budowanie zespotu treningowego i symulacje rél w zespole

Autodiagnoza w obszarze wtasnej roli petnionej w zespole

Procesy grupowe, role w grupie, zjawiska wystepujace w grupie

Fazy grupy i ich wptyw na prace zespotu
Role cztonkéw zespotu, rola lidera

Zachowania i zjawiska zaktdcajgce funkcjonowanie grupy

Temperament, charakter osobowos¢

Temperament, typy, roznice w temperamencie i reakcji emocjonalnej w zaleznosci od
temperamentu

Typy osobowosci, umiejetne rozpoznawanie typéw osobowosci, segmentacja osobowosci wedtug
BIG FIVE

Style zarzadzania réznymi typami osobowosci
Sposoby rozwigzywania konfliktéw w zaleznosci od typu osobowosci

Skutecznos¢ pracy menedzera dzieki znajomosci typdw osobowosci

Grupa - czynniki réznicujace cztonkéw zespotu

Komunikacja grupowa pomiedzy réznymi typami osobowosci

Proces motywowania pracownikow a typy osobowosci

Kody dostepu, metaprogramy jakimi postugujg sie poszczegdlne osobowosci
wady i zalety zréznicowania zespotu

zachowania wzmacniajgce efektywnosc¢ i dynamike zespotu

FRW Media Group sp. z o.o0.
Rynek 38, 58-100 Swidnica
tel.: +48 603 60 60 70, +48 74 644 70 80
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KARTA ZGtOSZENIOWA

R6znorodnosc i komunikacja w zarzadzaniu zespotem - BUDOWANIE
AUTORYTETU LIDERA
Termin - 08.07.2016 .

Decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Warunkiem udziatu w szkoleniu jest przestanie karty zgtoszeniowej na adres
szkolenia@frwmedia.pl.

IMIE | NAZWISKO

1.

2.

Dane do faktury VAT : Nazwa FIRMY ........ooiiiiiiieciiie ettt ettt et st eate e et e e e et eer e ebesbennns

NIP e AUATES ettt ettt ettt et h et st s sae et e

TEIEfON it Adres e-mail......cceeveerveinecienincere e
OSWIADCZENIE:

[JAkceptujemy warunki uczestnictwa w szkoleniu FRW Media Group. Os$wiadczamy, ze naleznoéé¢ za udziat ... 0s6b w
kwocie ....ccoveveevieeenene przelewamy na konto FRW Media Group sp. z 0.0. w ING Bank Slaski 81 1050 1908 1000 0090 3041 1376 przed

rozpoczeciem szkolenia. W razie rezygnacji zawiadomimy organizatora na 5 dni przed datg rozpoczecia szkolenia. Rezygnacja w terminie
pozniejszym lub nieobecnos¢ nie zwalniajg z obowigzku ptatnosci.

[Joswiadczamy, ze jesteémy jednostka sektora finanséw publicznych i nabyta ustuga szkoleniowa od FRW Media Group z siedziba w
Swidnicy, stuzy nam w charakterze ustugi ksztatcenia zawodowego/przekwalifikowania zawodowego. Opfata za wykonang ustuge jest
finansowana ( w rozumieniu ustawy o finansach publicznych) co najmniej w 70% ze $rodkéw publicznych zgodnie z trescig art.43 ust.1 pkt
29 lit.c ustawy z dnia 11.03.2004 o podatku od towaréw i ustug ( Dz.U. Nr 54, poz. 535 ze zm). Jednoczesnie wyrazamy zgode, iz w
przypadku niezgodnosci z prawda niniejszego oswiadczenia zobowigzujemy sie do pokrycia dodatkowych kosztéw podatku VAT po
dostarczeniu przez firme szkoleniowa korekty faktury.

[Cwyrazamy zgode na przetwarzanie powyzszych danych zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z
2002 r. Nr 101, poz. 926, z pdzn. zm.) oraz otrzymywanie informacji droga elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z pdzniejszymi zmianami) do celéw informacyjnych marketingowych. Klient
ma prawo do wgladu do swoich danych, ich poprawiania, zadania zaprzestania przetwarzania swoich danych osobowych

Data oraz pieczatka Podpis osoby upowaznionej
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	Uzasadnienie: W każdej organizacji sukces zespołu zależy od współpracy poszczególnych członków grupy. Coraz większe znaczenie przywiązuje się do typów osobowości pracowników i wynikającego z tego faktu odmiennego dla każdej jednostki stylu zarządzania. W psychologii od dawna rozważa się czy większy wpływ na kształtowanie osobowości człowieka mają cechy dziedziczne czy wychowanie i środowisko życia. Dzięki temu szkoleniu uczestnicy mają możliwość poznać i przećwiczyć metody skutecznej komunikacji z pracownikami o odmiennych typach osobowości. Menedżerowie muszą rozumieć mechanizm funkcjonowania człowieka w organizacji i jego oddziaływanie na efekty pracy grupowej. Powinni też rozpoznawać typy osobowości pracowników i członków zespołu oraz ich konsekwencje dla współpracy, efektywności i systemów motywacyjnych.

