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Szanowni Panstwo,

w imieniu ponad 30 organizacji reprezentujgcych szeroko rozumiang branze turystyczng, MICE
(wydarzenia, konferencje, targi itp.) i czasu wolnego, od hoteli, poprzez organizatoréw turystyki (zaréwno
indywidualnej, jak i grupowej), przewoznikéw, pilotéw / przewodnikdéw, organizatoréw targéow / wydarzeh
biznesowych / artystyczno-rozrywkowych, kohczgc na turystyce przyjazdowej i biznesowej zwracamy sie
niniejszym do Panstwa z inicjatywa podjecia natychmiastowych wspdlnych prac dot. opracowania
dodatkowego strategicznego pakietu pomocowego dedykowanego naszym branzom (podobnie, jak ma to
miejsce w innych krajach UE).

JesteSmy przekonani, ze w zwigzku z licznymi pismami i informacjami kierowanymi przez nasze
organizacje bezposrednio, przede wszystkim do Ministerstwa Rozwoju, majg Panstwo petng swiadomosé
sytuacji nad, jak ogromng przepascig znalazta sie aktualnie nasza branza.

W tym momencie perspektywy w kazdym segmencie naszego przemystu sg po prostu fatalne i stawiajg
pod znakiem zapytania dalszy los kilkuset tysiecy miejsc pracy.

Kluczowym czynnikiem w tym zakresie jest brak popytu na nasze ustugi i brak mozliwosci na jego szybkie
odbudowanie. Smutnym przyktadem sg hotele, ktdre otworzyly sie dopiero w ok. 30%, wtasnie ze wzgledu
na brak zainteresowania ze strony zaréwno klientéw indywidualnych, jak i biznesowych.

Pamietajmy, ze co roku ponad 4 min Polakéw podrézuje za granice na zorganizowane wyjazdy oraz ok.
6 min indywidualnie, a do naszego kraju przyjezdza co roku ok. 20 miIn turystéw (ten segment z resztg
rokrocznie notuje wzrost o kilkanascie procent). Przystowiowe “zasypanie” tej ogromnej wyrwy przez
ewentualne utrzymanie poziomu lub wzrost indywidualnej turystyki krajowej jest zatem, po prostu
niemozliwe do zrealizowania.

Szczegolnie dotkliwy, w zwigzku z pandemig COVID-19, jest brak turystyki przyjazdowej indywidualnej
/ grupowej / biznesowej, catkowite zatrzymanie krajowych spotkan grupowych B2B / wydarzen artystyczno-
rozrywkowych (uruchomienie prawne mozliwosci takich spotkan nie oznacza od razu odbudowy popytu)
oraz brak perspektyw na szybka reaktywacje sprzedazy zorganizowanych wyjazdéw zagranicznych.
W rezultacie nasze narodowe turystyczne perty, jak chociazby rejony wojewddztw Dolnoslgskiego /
Pomorza Zachodniego, muzeum w Wieliczce, czy tez historyczne miasta, jak np.: Sandomierz, bedg
Swieci¢ pustkami, doprowadzajgc do stopniowej ruiny lokalne spotecznosci, prowadzace m.in.
gastronomie, sklepy z upominkami, pensjonaty etc. Co wazne, przebranzowienie takich lokalizacji jest
catkowicie niewykonalne.

Dramatyczna, a wrecz tragiczna sytuacja ma aktualnie miejsce w sektorze przewoznikéw autokarowych,
ktérzy najblizsze zlecenia majg zaplanowane na kwiecien 2021 roku i od potowy lutego nie realizujg juz
zadnych zamowien (bedac potentatem na skale UE). Ten segment naszego przemystu jest po prostu
w przededniu realnej katastrofy. Podobna sytuacja ma tez miejsce w segmencie pilotéw / przewodnikow,
ktérym w najblizszych miesigcach zwyczajnie skonczg sie srodki do zycia.

Nalezy réwniez zwroci¢ uwage, iz wszystkie srodki pomocowe przewidziane przez instytucje publiczne
w ciggu najblizszych dwodch, maksimum trzech miesiecy, ulegng wyczerpaniu w naszym przemysle.
Postojowe, ZUS, mikropozyczki, czy tez skuteczna Tarcza Finansowa PFR, obliczona na przetrwanie przez
3 miesigce, zostang lada chwila skonsumowane przez naszych przedsiebiorcow i ich pracownikow.

Ogromnym wyzwaniem dla naszych branz bedzie, takze kwestia zwrotow dla klientow naleznych
im srodkow od wrzesnia do pazdziernika (koniec ustawowych 180 dni). Wiele firm nie posiadato
jakiejkolwiek sprzedazy w ostatnich miesigcach, wiec ich plynnos¢ finansowa jest bardzo powaznie
zagrozona w tym procesie. Co wiecej, w zwigzku z utrzymaniem kwarantanny / zakazu lotéw / zamkniecia
granic, firmy te nie mialy mozliwosci zaoferowania $wiadczenia zastepczego. Zwracamy uwage na
niewspotmierng do rynku odpowiedzialnos¢ organizatoréw turystyki zwigzang z zaistnieniem epidemii
i czasem trwania ograniczeh w podrézowaniu. Przetrwanie organizatorow turystyki jest szczegolnie wazne
z punktu widzenia wszystkich podwykonawcow rynku turystycznego (hoteli, transportu, przewodnikéw,
pilotow) dla ktorych ci organizatorzy sg zleceniodawcami. Nie nalezy rowniez pomija¢ ogromnie trudnej
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sytuacji organizatorow spotkan biznesowych, targow, czy wydarzen artystyczno-rozrywkowych. Dla tych
przedsiebiorcow wiosna rowniez zostata stracona, a ewentualne projekty jesienne stojg w dalszym ciggu
pod znakiem zapytania.

Pamietajmy przy tym, Ze nasza branza ma wszystkie cechy modelu FILO (First In Last Out), czyli przez
najblizsze miesigce, by¢ moze zmniejszy sie spadek sprzedazy w naszych segmentach, ale w dalszym
ciggu bedzie on wynosit co najmniej minimum ponad 60% YTD! Jestedmy zatem, co wida¢ juz wyraznie,
pierwszg gatezig gospodarki, ktéra otrzymata ten potezny cios i ostatnig, ktéra sie po nim podniesie.

Kluczowa jest takze sama istota dziatalnosci naszych branz. W tym momencie, mamy do czynienia
z sytuacjg kiedy to utraciliSmy dochody, na ktére pracowalismy wspdlnie z naszymi pracownikami,
poczgwszy od grudnia. W zwigzku z powyzszym odmrozenie naszego przemystu nawet w dniu dzisiejszym
spowoduje, ze pierwsze realizacje bedg mogty by¢ wykonane za kilka miesiecy. W efekcie branzowa
“dziura przychodowa” jest juz gteboka na 6 miesiecy, a mamy obawy, czy nie pogtebi sie ona do 12
miesiecy.

Niestety, na te wszystkie czynniki, o ktérych piszemy powyzej nalezy natozy¢ catkowity brak informaciji ze
strony instytucji publicznych dot. dalszego planowania odnosnie powrotu naszej branzy do zycia oraz brak
kompleksowej wizji / pomystu na dtugoletnig jej odbudowe (co bedzie konieczne). Nie wiemy, dla przyktadu,
kiedy planowane jest otwarcie granic, zniesienie kwarantanny, wznowienie lotéw, stworzenie korytarzy
powietrznych, opracowanie zalecen dla turystow przyjezdzajgcych do naszego kraju, uruchomienie
mozliwosci petnego zapetnienia statkdw powietrznych, czy pojazdéw autokarowych. Nie mamy zatem
poczucia, ze strategiczne rozwigzania dot. naszych branz sg prowadzone w sposdb zaplanowany
i skoordynowany pomiedzy poszczegdlnymi instytucjami publicznymi.

Przyktadem jest tez kwestia tzw. bonu turystycznego, o ktérym (poza doniesieniami medialnymi), po prostu
nic w dalszym ciggu nie wiemy. To dziatanie jest bardzo wazne w kontekscie uzupetnienia szerokiego planu
wsparcia naszej branzy, ale z tego co widzimy, jest gtdéwnie kierowane do konsumentéw / spoteczenstwa,
co jest wazng i cenng inicjatywa, ale nie mniej jednak w takim zakresie, o ktérym styszymy, nie bedzie
to strategiczne dziatanie dot. zmiany sytuacji na naszym rynku (o czym bardziej szczegétowo ponizej).
Tutaj chcielibysmy tez zwréci¢ uwage, ze zadne oficjalne konsultacje z branzg nie sg prowadzone w tym
zakresie, a nad tym projektem unosi sie gesta i niezrozumiata dla nas aura tajemnicy.

W zwigzku z powyzszym, jezeli sytuacja nie ulegnie zmianie zaréwno pod kgtem: a) przekazu
informacyjnego odnosnie plandéw strategicznych wobec naszej branzy, b) opracowania dodatkowych form
wsparcia dla naszego przemystu (poza tzw. bonem), nie bedziemy méwic¢ o tym, czy nasza branza zacznie
upadag, tylko w jakim stopniu ulegnie zniszczeniu. Tutaj chcielibySmy zaznaczyé¢, ze fgcznie z branzag
organizatorow i agentéw turystycznych / hotelowg / MICE / przewozéw autokarowych i lotniczych / targow
/ przewodnikow / turystyki szkolnej / wydarzen artystyczno-rozrywkowych / turystyki przyjazdowej, méwimy
o ok. 15% PKB i ok 1,5 miliona miejscach pracy.

Dla przyktadu, konieczno$¢ ograniczenia kosztéw, tylko w samych hotelach, zatrudniajgcych 1 milion oséb,
0 20% oznacza 200 000 osob bezrobotnych (bardzo czesto w matych i Srednich miejscowosciach, gdzie
zlokalizowane sg obiekty przeznaczone dla zorganizowanych grup) nie wspominajgc, tez o mozliwej
w najblizszym czasie catkowitej destrukcji przewozow autokarowych.

Upadek poszczegolnych gatezi naszej branzy, oznacza otwarcie jej na wrogie zagraniczne przejecia. Juz
dzisiaj obserwujemy wzmozony ruch zagranicznych korporacji, ktére obserwujg uwaznie nasz rynek,
szukajgc okazji do zakupdw naszych przedsigbiorstw za symboliczne 1 EUR.



Szanowni Panstwo reasumujgc, negatywne, dramatyczne i pesymistyczne nastroje i emocje w naszej
branzy osiggnety poziom zenitu.

Jedyng mozliwoscig, aby zarzadzi¢ tg ogromnie trudng i zfozong sytuacjg jest wspdlne dziatanie
przedstawicieli branzy oraz instytucji publicznych, w nastepujacym zakresie:

PILNE SPOTKANIE PRZEDSTAWICIELI BRANZY ORAZ INSTYTUCJI PUBLICZNYCH (m.in. MR,

MZ, MEN, GIS, KPRM, PFR, MSZ) DOT. PLANU ODMROZENIA.:

Termin: 1 - 4 czerwca 2020;

Oméwienie i skoordynowanie dziatan wszystkich instytucji dot. pilnego opracowania
kompleksowego planu i harmonogramu odmrozenia naszych branz (przede wszystkim
turystycznej), w zakresie organizacji przelotéw, przewozow autokarowych, otwarcia granic,
kwarantanny, wspétpracy z innymi krajami / destynacjami podrézy i wypracowanie, tym
samym “globalnego” harmonogramu odmrazania dla wszystkich segmentéw naszych branz;

Jak najszybsze, catkowite otwarcie przewozu autokarowego i lotniczego (mozliwos$¢ obtozenia
100% miejsc w pojazdach / samolotach) i zakonczenie procedur kwarantanny przy wjezdzie
na teren RP.

(0]
(0]

UTWORZENIE MIEDZYRESORTOWEGO STALEGO ZESPOLU Z UDZIALEM PRZEDSTAWICIELI

NASZEJ BRANZY, CELEM PILNEGO OPRACOWANIA DODATKOWEGO PAKIETU
POMOCOWEGO ORAZ DLUGOFALOWEGO (OKRES 5 LETNI) PLANU ODBUDOWY NASZEGO
PRZEMYSLU.

Koncentracja dziatan zespotu na pilnym wypracowaniu rozwigzan w zakresie m.in.:

TARCZA FINANSOWA PFR

Uruchomienie kolejnych transz dla naszej branzy, jezeli spadek sprzedazy bedzie
utrzymywat sie powyzej 6 miesiecy;

Catkowita bezzwrotnos¢ srodkéw przekazanych przedsiebiorcom z naszej branzy, pod
warunkiem spetnienia wspolnie opracowanych wytycznych;

Pilne uruchomienie programu dla duzych “przedsiebiorstw” i potraktowanie naszego
sektora w sposoéb priorytetowy ze wzgledu na ogromne ryzyko zatamania cash flow,
zwigzane z konczacym sie okresem 180 dni na zwrot srodkéw naszych klientow;
Utworzenie po stronie PFR zespotu dedykowanego wsparciu naszej branzy pod katem
operacyjnym;

DODATKOWE WSPARCIE FINANSOWE DLA PODMIOTOW Z NASZYCH BRANZ

Dofinansowanie na zasadzie “suwaka” dla podmiotéw branzowych w przypadku
znacznych spadkéw przychodéw. Wysokos¢ dofinansowania zalezna od dtugosci
przestoju lub spadku obrotow;
Autokary - doptata do kazdego autokaru za kazdy miesigc przestoju w dziatalnosci oraz
za kazdy miesigc pracy przy obnizonym wypetnieniu pojazdu:

o 12 000 PLN miesiecznie do pojazdu o wartosci powyzej 500 000 PLN netto;

o 8000 PLN miesiecznie do pojazdu o wartosci ponizej 500 000 PLN netto;

o  Szacowanie wartosci pojazdu na podstawie polisy AC autokaru.
Hotele / obiekty noclegowe - doptata do pokoju w przypadku hoteli, ktére ze wzgledu na
ograniczenia dziatalnosci turystyki grupowej/ przyjazdowej/ biznesowej nie moga
prowadzi¢ w petni dziatalnosci. Wysokos¢ doptaty uzalezniona od spadkoéw obrotow/
obtozenia;
Organizatorzy turystyki - doptata w wysokosci czesci wysokosci gwarancji turystycznej
jakie biuro posiadato na dzien 31.12.2019 r. Wysokos¢ doptaty uzalezniona od okresu,
w jakim dany organizator nie mégt prowadzi¢ dziatalnosci oraz wielkosci spadku obrotu.
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m KREDYTY OBROTOWE | REFINANSOWANIE LEASINGU

100% gwarancji BGK dla linii kredytowych udzielanych w naszej branzy lub
wypracowanie innych rozwigzan w tym zakresie (w tym momencie nie jesteSmy w stanie
uzyskac¢ nowych linii kredytowych, nawet pod zastaw naszych obiektow, a praktycznie
wszystkie banki, widzgc dramatyczng sytuacje w naszej branzy, odmawiajg jej dalszego
finansowania);

Ujecie branzy autokarowej w programie ARP dot. refinansowania leasingu - ponad 90%
przedsiebiorstw z tego sektora nie posiada przychodoéw wiekszych niz 4 min zt, stad tez
nie moze zosta¢ objetych tym narzedziem. Mamy tutaj ogromng nieréwnosé
w $wiadczeniach na rzecz transportu drogowego vs przewozéw autokarowych.

m POSTOJOWE ZUS | PENSJA MINIMALNA

Wydtuzenie tzw. “postojowego” ZUS w naszej branzy do korica 2020 roku (na podstawie
wspdlnie okreslonych PKD i innych warunkéw);
Zapewnienie przez panstwo pensji minimalnej w przedsiebiorstwach w zakresie
przewozéw autokarowych do korica 2020 roku;

m  PODATKI I ZUS

Wprowadzenie mozliwosci odliczenia od podatku dochodowego wydatkéw zwigzanych
z zakupem ustug turystycznych;

Zawieszenie ptatnosci ZUS w naszej branzy w sektorach najbardziej dotknietych przez
COVID - 19 (na podstawie wspdlnie okreslonych PKD i innych warunkéwy);

Zawieszenie podatku drogowego i drastyczne zmniejszenie / zawieszenie wszystkich
opfat administracyjnych dot. transportu autokarowego;

m BON TURYSTYCZNY

Konieczne jest pilne upublicznienie zatozeh i mechaniki tzw. bonu turystycznego oraz
rozpoczecie oficjalnych konsultacji z branzg, w tym zakresie;

Traktujemy pomyst bonu jako bardzo wazne narzedzie uzupetniajgce caty pakiet
wsparcia dla branzy, ale uwazamy, ze jest ono skierowane przede wszystkim do klienta
koncowego, stad tez wptyw finansowy takiego projektu bezposrednio na branze bedzie
ograniczony (na pewno spora liczba os6b dzieki bonowi przesunie $rodki w domowym
budzecie, a nie zdecyduje sie na tzw. up sell ustug turystycznych - zaoszczedzone $rodki
np.: na wyjazd dziecka na kolonie zostang przeznaczone na inne cele niz turystyka);
Widzimy dodatkowe zagrozenie koniecznosci dofinansowania takiego dziatania przez
przedsiebiorstwa - przy obecnej sytuacji gospodarczej moze to by¢ po prostu niemozliwe;
Nalezatoby rowniez uwzgledni¢ w tym programie:

o koniecznos¢ jego natychmiastowego wejscia w zycie, tak zeby konsument miat
czas na dokonanie decyzji zakupowych;

o rozwazenie, czy bardziej celowe nie bytoby ograniczenie dziatania bonu tylko do
okresu tzw. “niskiego sezonu” np.: wrzesien - maj, kiedy mogtaby to by¢ realna
stymulacja popytu, a nie tylko “zamiana” $srodka ptatniczego przy sezonie wysokim;

o obowigzek koniecznosci dokupienia pakietu ustug dodatkowych tak, zeby wspierac
up i cross sell;

o mozliwoS¢ obnizenia wartoSci bonu, ale rozszerzenia go na wiekszg ilos¢
konsumentow, obnizajgc tez tym samym wymiar finansowego zaangazowania ze
strony pracodawcoéw;

o mozliwos¢ zakupu udziatu w wydarzeniach artystyczno-rozrywkowych.



Szanowni Panstwo, podsumowujgc nasz apel, stoimy wszyscy i wspolnie przed ostatnig szansg na
uratowanie szeroko rozumianej polskiej turystyki i przemystu czasu wolnego. Aktualnie znajduje sie on
w trzecim stopniu odmrozenia, co jak wiadomo grozi rychtg amputacjg. Dziatania rozpoczete w tym
zakresie, za kilka miesiecy bedg zatem juz bezskuteczne, poniewaz niewiele pozostanie do uratowania.

Jednoczesdnie chcielibySmy raz jeszcze zaznaczy¢, ze atmosfera i emocje wsréd przedsiebiorcow,
pracownikéw i dostawcoéw w naszej branzy sg ogromnie napiete i grozg wybuchem masowego
niezadowolenia spotecznego.

Bardzo prosimy wiec o pilne spotkanie i rozpoczecie prac roboczych dot. powyzszych kwestii.

JesteSmy do Panstwa dyspozycji.

Z powazaniem

Bartosz Bieszynski

Koordynator Sztabu Kryzysowego
bartosz.bieszynski@gmail.com
tel. 503 - 825 - 086

Sztab Kryzysowy w sktadzie:
1. Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR - Pawet Tyszkiewicz

2. Klub Agencji Eventowych SAR - Mariusz Nowak, Michat Atlas

3. |AA Polska - Jerzy Minorczyk

4. Stowarzyszenie Branzy Eventowej - Marta Chmielewska, Renata Razmuk

5. Stowarzyszenie Organizatoréw Incentive Travel - Olga Krzeminska-Zasadzka, tukasz Adamowicz
6. Meeting Professionals International Poland Chapter - Monika Dymacz-Kaczmarczyk

7. SITE Polska - Society for Incentive Travel Excellence - Chapter Poland - Grazyna Grot - Duziak
8. Polska lzba Przemystu Targowego - Przemystaw Trawa, Beata Kozyra

9. Stowarzyszenie Konferencje i Kongresy w Polsce - Katarzyna Cioch Paula Fanderowska
10. Polska Izba Turystyki - Pawet Niewiadomski, Andrzej Kindler, Dariusz Woijtal

11. Polski Zwigzek Organizatoréw Turystyki - Stawomir Szulc, Piotr Henicz

12. Ogodlnopolskie Stowarzyszenie Agentéw Turystycznych - Marcin Wujec, Marcin Chylinski
13. Inicjatywa ,Przetdz nie odwotuj” / Funclub — Piotr Suc¢ko

14. 1zba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego - Ireneusz Wegtowski, Marcin Maczynhski

15. Zrzeszenie Agentow IATA w Polsce - JJ Singh

16. Warszawska Organizacja Turystyczna - Barbara Tutak, Mateusz Czerwinski

17. kédzka Organizacja Turystyczna - Tomasz Koralewski

18. Polskie Stowarzyszenie Przewoznikow Autokarowych - Rafat Janczuk

19. Stowarzyszenie Organizatorow Imprez Artystycznych i Rozrywkowych - Mikotaj Ziotkowski
20. Polska lzba Turystyki Mtodziezowej - Krzysztof Mazinski

21. Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawczej - Jerzy Kapton

22. Izba Turystyki RP - Marek Ciechanowski

23. Polska Izba Hotelarstwa - Marek tuczynski

24. Krakowska Izba Turystyki - Piotr Laskowski

25. Konsorcjum Polskich Biur Podrézy - Artur Matiaszczyk

26. Polskie Stowarzyszenie Pilotéw Wycieczek Zagranicznych - Piotr Zubrzycki

27. Turystyka incoming - Andrzej Hulewicz

28. Harmony Polish Hotels - Elzbieta Lando

29. Polska Izba Techniki Estradowej - Grzegorz tapczynski

30. Polskie Stowarzyszenie Rozwoju Infrastruktury Sportu i Rekreacji - Marcin Herra

31. Polska Izba Artykutéw Promocyjnych - Edyta Lisowska


mailto:bartosz.bieszynski@gmail.com

Do wiadomosci:

- Cezariusz Lesisz - Prezes ARP;

- Malgorzata Oleszczuk - Prezes PARP;

- Robert Andrzejczyk - Prezes POT,;

- Andrzej Adamczyk - Minister Infrastruktury;

- Jacek Czaputowicz - Minister Spraw Zagranicznych;

- Michat Dworczyk - Minister / Szef Kancelarii Prezesa Rady Ministrow;
- Janusz Cieszynski - Podsekretarz Stanu / Ministerstwo Zdrowia;

- Jarostaw Pinkas - Gtowny Inspektor Sanitarny;

- Adam Abramowicz - Rzecznik Matych i Srednich Przedsiebiorstw;

- Olga Semeniuk - Podsekretarz Stanu / Ministerstwo Rozwoju;

- Andrzej Gut - Mostowy - Sekretarz Stanu / Ministerstwo Rozwoju;

- Beata Daszynhska - Muzyczka - Prezes BGK;

- Krzysztof Szczerski - Sekretarz Stanu / Szef Gabinetu Prezydenta RP;
- Rafat Szlachta / Dominik Borek - Departament Turystyki / Ministerstwo Rozwoju;
- Maciej Witucki - Prezydent KP Lewiatan;

- Andrzej Malinowski - Prezydent Pracodawcéw RP;

- Przewodniczacy Klubéw Poselskich i Senackich;

- Przewodniczacy komisji senackiej i sejmowej w zakresie turystyki;

- Redakcje ogélnopolskich i lokalnych mediow zgodnie z rozdzielnikiem;
- Kandydaci na Urzad Prezydenta RP.



